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Déclaration de confidentialité en ligne
BELIMO Automation AG

La présente Déclaration de confidentialité en ligne décrit la portée, le but et la manière dont nous, BELIMO Automation AG,  
Brunnenbachstrasse 1, 8340 Hinwil («Belimo») traitons vos données personnelles lorsque vous visitez notre site web.

Nous prenons la protection de vos données personnelles très au sérieux et nous respectons les règles de protection des données 
applicables lors du traitement des données personnelles.

Des informations supplémentaires sur le traitement de vos données personnelles lorsque vous visitez notre site web (y compris vos 
droits), tout comme les autres traitements de données par Belimo, sont fournies dans la Déclaration de confidentialité générale 
accessible via le lien suivant : Déclaration générale de confidentialité.

1.1. Traitement des données personnelles
Lors de vos visites sur notre site Internet, nous collectons et stockons les données personnelles suivantes vous concernant.

Inscription sur le site web pour demandes de renseignements

Pour les services suivants, vous devez vous inscrire sur le site Internet :

–  Stockage d’une liste de projets (p. ex. panier)
–  Demande de prix via un panier sauvegardé
–  Commandes
–  Téléchargement du catalogue de prix
–  Téléchargement de logiciels, y compris service de mise à jour
–  Inscription à la newsletter (voir aussi l’alinéa 1.6 pour plus de détails)

Pour l’inscription, nous collectons généralement les données suivantes :

–  Nom, prénom
–  Adresse
–  Numéro de téléphone, adresse e-mail valide
–  Nom d’utilisateur et mot de passe
–  Raison sociale

Les données recueillies dans le formulaire d’inscription seront stockées dans le but de traiter et de répondre à ces demandes et dans 
le cas de questions de suivi. Nous ne partagerons pas ces données sans votre consentement.

En cas d’application du règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’Union européenne, la base juridique pour le 
traitement des données personnelles est la présence d’un consentement selon l’article 6, paragraphe 1, lettre a du RGPD. Si les 
données pour l’exécution d’un contrat avec la personne concernée - y compris les mesures précontractuelles - sont traitées, la base 
juridique est l’article 6, paragraphe 1, lettre b du RGPD.

https://www.belimo.com/mam/europe/Web/privacy-policies/ch_de-ch/belimo_declaration_generale_de_confidentialite_ch.pdf
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1.2. Utilisation des cookies
Nous utilisons des cookies sur notre site web pour le rendre plus convivial et afin de fournir certaines fonctionnalités, comme celle du 
panier par exemple. Il s’agit de petits fichiers texte enregistrés sur votre ordinateur ou votre appareil mobile. Si un cookie est activé, 
votre navigateur peut être identifié par un identifiant de cookie et les informations contenues dans le cookie peuvent être utilisées. Ce 
faisant, aucune donnée personnelle susceptible d’être attribuée à une personne spécifique ne fait l’objet d’un enregistrement.

Déclaration de cookie vous fournira des informations sur les cookies utilisés sur ce site web ainsi que sur la durée de leur utilisation.

Les navigateurs courants offrent la possibilité d’interdire les cookies partiellement ou intégralement, et vous pouvez supprimer les 
cookies sur votre ordinateur en utilisant la fonction appropriée de votre navigateur. Si vous effectuez des adaptations correspon-
dantes des paramètres, certaines fonctions de notre site web ne pourront être utilisées que de manière limitée.

En cas d’application du règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’Union européenne, la base juridique pour 
l’utilisation des cookies nécessaires techniquement est l’article 6, paragraphe 1, lettre f du RGPD. La base juridique de l’utilisation des 
cookies à des fins d’analyse est l’article 6, paragraphe 1, lettre a du RGPD.

1.3. Analyse du Web, surveillance et optimisation
Nous réalisons des analyses du Web, du monitoring et des optimisations. L’analyse du Web (également appelée « mesure de portée ») 
sert à évaluer le flux de visiteurs de notre offre en ligne et peut englober le comportement, les intérêts ou les informations démogra-
phiques des visiteurs, comme l’âge ou le sexe, sous forme de valeurs pseudonymes. L’analyse de la portée nous permet par exemple 
de déterminer à quel moment notre offre en ligne ou ses fonctions ou contenus sont le plus souvent utilisés ou de savoir quand inviter 
à les réutiliser. Nous pouvons également déduire quels domaines ont besoin d’être optimisés.

Outre l’analyse du site web, nous pouvons également utiliser des procédures de test, par exemple pour tester et optimiser différentes 
versions de notre offre en ligne, ou des composants de celles-ci.

Sauf indication contraire ci-après, des profils, c’est-à-dire des données regroupées pour un processus d’utilisation, peuvent être créés à 
ces fins. Des informations peuvent être enregistrées dans un navigateur ou dans un terminal et être lues à partir de celui-ci. Les 
données collectées incluent en particulier les pages web visitées ainsi que les éléments qui y sont employés. Elles comprennent 
également des données techniques telles que le navigateur et le système informatique et les données relatives aux temps d’utilisa-
tion. Si les utilisateurs ont donné leur accord pour que leurs données de localisation soient collectées par nous ou par les fournisseurs 
des services que nous utilisons, les données de localisation peuvent aussi être traitées.

Les adresses IP des utilisateurs sont également enregistrées. Nous utilisons toutefois un procédé de masquage IP (c’est-à-dire une 
pseudonymisation par raccourcissement de l’adresse IP) afin de protéger les utilisateurs. En général, aucune donnée en clair des 
utilisateurs (comme les adresses e-mail ou les noms) n’est enregistrée dans le cadre de l’analyse du Web, des tests A/B et de 
l’optimisation, ceci se faisant sous forme de pseudonymes. Cela signifie que ni nous ni les fournisseurs des logiciels utilisés ne 
connaissons l’identité réelle des utilisateurs, mais uniquement les données enregistrées dans leurs profils pour réaliser les procédures 
respectives.

–  Types de données traitées : données d’utilisation (par exemple les pages web visitées, l’intérêt pour le contenu, les temps 
d’accès) ; les métadonnées, les données de communication et de processus (comme les adresses IP, les données de temps, les 
numéros d’identification, le statut du consentement).

–  Personnes concernées : utilisateur (par exemple visiteurs du site web, utilisateurs de services en ligne).

–  Objectifs du traitement : mesure de la portée (par exemple, statistiques d’accès, reconnaissance des visiteurs récurrents) ; profils 
contenant des informations relatives aux utilisateurs (création de profils d’utilisateurs) ; mise à disposition de notre offre en ligne 
et convivialité.

–  Mesures de sécurité : masquage de l’IP (pseudonymisation de l’adresse IP).

https://www.belimo.com/ch/fr_FR/cookie-declaration
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–  En cas d’application du règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’Union européenne, la base juridique pour le 
traitement des données personnelles : le consentement (article 6, paragraphe 1, page 1, lettre a du RGPD) ; les intérêts justifiés 
(article 6, paragraphe 1, page 1, lettre f du RGPD).

Autres remarques sur les processus de traitement, processus et services :

–  Google Optimize : logiciel d’analyse et d’optimisation des offres en ligne sur la base de fonctions de feedback et de mesures et 
analyses du comportement des utilisateurs pseudonymisées. Celles-ci peuvent notamment inclure des tests A/B (mesure de la 
popularité et de la convivialité de différents contenus et fonctions), la mesure de l’itinéraire des clics et de l’interaction avec les 
contenus et fonctions de l’offre en ligne ; Fournisseur de services : Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 
Irlande ; en cas d’applicabilité du règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’UE, la base juridique pour le 
traitement des données personnelles est : Consentement (article 6, paragraphe 1, page 1, point a) du RGPD) ; Site Web : https://
optimize.google.com ; Déclaration de protection des données : https://policies.google.com/privacy?hl=fr ; Contrat de traitement 
de commande : https://business.safety.google/adsprocessorterms ; Base du transfert vers un pays tiers : EU-US Data Privacy 
Framework (DPF), clauses contractuelles standards (https://business.safety.google/adsprocessorterms) ; Informations supplé-
mentaires : https://privacy.google.com/businesses/adsservices (types de traitement ainsi que données traitées).

–  Google Analytics : nous utilisons Google Analytics pour mesurer et analyser l’utilisation de notre offre en ligne sur la base d’un 
numéro d’identification d’utilisateur pseudonyme. Ce numéro d’identification ne contient pas de données en clair, telles que des 
noms ou des adresses électroniques. Il a pour objectif d’affecter des informations d’analyse à un terminal afin d’identifier les 
contenus que les utilisateurs ont consultés au cours d’une ou de plusieurs utilisations du site, les termes de recherche utilisés, 
ceux qu’ils ont consultés plusieurs fois ou s’ils ont interagi avec notre offre en ligne. Le moment de l’utilisation et sa durée seront 
enregistrés avec les sources des utilisateurs qui renvoient à notre offre en ligne et les aspects techniques de leurs terminaux et 
navigateurs. Des profils pseudonymes d’utilisateurs sont créés à l’aide d’informations provenant de l’utilisation de différents 
dispositifs où des cookies pouvant être utilisés à cet effet. Google Analytics n’établit aucun journal et n’enregistre aucune adresse 
IP individuelle pour les utilisateurs suisses et de l’Union Européenne. Analytics fournit toutefois des données de localisation 
géographique approximatives en dérivant les métadonnées suivantes des adresses IP : ville (avec la latitude et la longitude 
correspondantes à la localité), continent, pays, région, sous-continent (et équivalents basées sur l’identifiant). Dans le cadre de la 
circulation des données en Suisse et dans l’UE, les données d’adresse IP sont exclusivement utilisées pour cette déduction des 
données de géolocalisation. Elles sont ensuite immédiatement effacées. Elles ne sont pas enregistrées dans un journal, ne sont 
pas accessibles et ne sont pas utilisées à d’autres fins. Lorsque Google Analytics collecte des données de mesure, toutes les 
requêtes IP sont effectuées sur des serveurs basés dans l’UE avant que le trafic ne soit transféré aux serveurs d’Analytics pour 
traitement ; Fournisseur de service : Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlande ; en cas d’applicabilité 
du Règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’UE, la base juridique pour le traitement des données person-
nelles est : intérêts justifiés (article 6, paragraphe 1, phrase 1, point f) du RGPD Site web : https://marketingplatform.google.com/
intl/fr/about/analytics/ ; Déclaration de protection des données : https://policies.google.com/privacy?hl=fr ; Contrat de traite-
ment de commande : https://business.safety.google/adsprocessorterms/ ; Base du transfert vers un pays tiers : EU-US Data 
Privacy Framework (DPF), clauses contractuelles standards (https://business.safety.google/adsprocessorterms) ; Possibilité 
d’opposition (exclusion) : plug-in d’exclusion : https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr, Paramètres de représentation de 
publicité en surimpression : https://adssettings.google.com/authenticated ; Informations supplémentaires : https://privacy.
google.com/businesses/adsservices (types du traitement et des données traitées).

–  Google Tag Manager : Google Tag Manager est une solution qui nous permet de gérer ce que l’on appelle les balises (tags) de site 
web via une interface et d’intégrer ainsi d’autres services dans notre offre en ligne (nous renvoyons à cet égard à d’autres 
indications de la présente déclaration de protection des données). Le gestionnaire de balises lui-même (qui met les balises en 
oeuvre) ne permet donc pas de créer des profils d’utilisateurs ou d’enregistrer des cookies, par exemple. Google ne collecte que 
l’adresse IP de l’utilisateur, élément nécessaire afin d’exécuter Google Tag Manager ; Fournisseur de service : Google Ireland 
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlande ; en cas d’applicabilité du Règlement général sur la protection des 
données (RGPD) de l’UE, la base juridique pour le traitement des données personnelles est : consentement (article 6, paragraphe 
1, phrase 1, point a) du RGPD) Site web : https://marketingplatform.google.com ; Déclaration de protection des données : https://
policies.google.com/privacy?hl=fr ; Contrat de traitement de commande : https://business.safety.google/adsprocessorterms ; 
Base de transfert à un pays tiers : EU-US Data Privacy Framework (DPF), clauses contractuelles standards (https://business.
safety.google/adsprocessorterms).

– �Mouseflow : Mouseflow est un outil d’analyse d’Internet de Mouseflow ApS, Flaesketorvet 68, 1711 Copenhagen, Dänemark. Le 
traitement des données sert à l’analyse de ce site web et de ses visiteurs et visiteuses. Pour ce faire, des données de marketing et 
visant à l’optimisation sont rassemblées et stockées. Des profils d’utilisation peuvent être créés sous un pseudonyme à partir de 
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ces données. Pour ce faire, il est possible d’utiliser des cookies. L’outil d’analyse du Web Mouseflow enregistre des visites 
individuelles sélectionnées au hasard (uniquement avec une adresse IP anonymisée). Ceci crée un protocole des mouvements de 
la souris et des clics dont l’objectif est de reproduire des visites spécifiques du site web et d’en déduire des améliorations 
potentielles dudit site web. Sans l’accord distinct de la personne concernée, les données collectées par Mouseflow ne sont pas 
utilisées pour identifier personnellement le visiteur de ce site. Elles ne sont pas non plus recoupées avec des données person-
nelles concernant le porteur du pseudonyme. En cas d’application du règlement général sur la protection des données (RGPD) de 
l’Union européenne, la base juridique pour le traitement des données personnelles est l’article 6 (1) f) du RGPD qui définit les 
intérêts justifiés relatifs à la communication directe avec les clients et au façonnement comme demandé du site web. Vous avez 
le droit de vous opposer à tout moment, pour des raisons en rapport avec votre situation particulière, à ce traitement de données 
à caractère personnel vous concernant qui est fondé sur l’article 6 (1) f du RGPD. Pour ce faire, vous pouvez désactiver, globale-
ment l’enregistrement sur tous les sites web utilisant Mouseflow pour le navigateur que vous utilisez actuellement. Pour ce faire, 
cliquez sur le lien suivant . https://mouseflow.com/opt-out/.

–  Permaleads : Les offres internet de https://www.belimo.ch seront suivies à des fins de marketing pour l’analyse du comporte-
ment de l’utilisateur et l’identification de l’adresse IP d’entreprises. L’utilisation de ce service exige que les données sur le compor-
tement de l’utilisateur (p. ex. adresse IP, moment de l’accès, comportement, demande par moteur de recherche, etc.) aillent 
directement au serveur du fournisseur d’accès mandaté et qu’elles soient disponibles pour une utilisation ultérieure exclusive par 
https://www.belimo.ch. Les données recueillies seront traitées de manière strictement confidentielle. Elles ne seront ni vendues ni 
transmises à des tiers. Si vous ne souhaitez plus d’identification à l’avenir, veuillez envoyer un e-mail à optout@permagroup.ch.

1.4. Marketing en ligne
Nous traitons les données personnelles à des fins de marketing en ligne. Ceci peut notamment inclure la commercialisation d’espaces 
publicitaires ou la présentation de contenus publicitaires et autres (désignés collectivement par « contenus ») en fonction des intérêts 
potentiels des utilisateurs et afin de mesurer leur efficacité.

Des profils d’utilisateurs sont créés et enregistrés pour ce faire dans un fichier (appelé « cookie ») ou bien des processus similaires 
sont employés afin d’enregistrer les informations pertinentes sur l’utilisateur pour la présentation des contenus mentionnés ci-dessus. 
Ces données peuvent inclure, par exemple, les contenus consultés, les pages web visitées, les réseaux en ligne utilisés, tout comme 
les partenaires de communication et les données techniques, telles que le navigateur et le système informatique utilisées et les 
données portant sur les heures d’utilisation et les fonctions utilisées. Dans la mesure ou les utilisateurs ont donné leur accord pour la 
collecte des données de localisation, celles-ci seront également traitées.

Les adresses IP des utilisateurs sont également enregistrées. Nous utilisons toutefois un procédé de masquage IP disponible 
(c’est-à-dire une pseudonymisation par raccourcissement de l’adresse IP) afin de protéger les utilisateurs. En général, aucune donnée 
en clair des utilisateurs (comme les adresses e-mail ou les noms) n’est enregistrée dans le cadre du processus de marketing en ligne, 
ceci se faisant sous forme de pseudonymes. Cela signifie que ni nous ni les fournisseurs des processus de marketing en ligne ne 
connaissons l’identité réelle des utilisateurs, mais uniquement les données enregistrées dans leurs profils.

Les informations contenues dans les profils sont généralement enregistrées dans les cookies ou au moyen de processus similaires. 
Ces cookies peuvent aussi être lus plus tard sur d’autres sites web utilisant le même processus de marketing en ligne et être analysés 
à des fins de présentation de contenus. Ils peuvent aussi être complétés par d’autres données et enregistrés sur le serveur du 
fournisseur du procédé de marketing en ligne.

Exceptionnellement, des données en clair peuvent être associées aux profils. C’est par exemple le cas lorsque les utilisateurs sont 
membres d’un réseau social dont nous utilisons les processus de marketing en ligne et que le réseau associe les profils des utilisa-
teurs aux données susmentionnées. Nous vous prions de noter que les utilisateurs peuvent conclure des accords supplémentaires 
avec les fournisseurs, par exemple en donnant leur accord dans le cadre de l’enregistrement.

En principe, nous n’obtenons l’accès qu’aux informations résumées relatives au succès de nos annonces publicitaires. Nous pouvons 
toutefois vérifier, dans le cadre de ce que l’on appelle des mesures de conversion, lesquels de nos processus de marketing en ligne ont 
conduit à ce que l’on appelle une conversion, c’est-àdire, par exemple, à la conclusion d’un contrat avec nous. La mesure de conver-
sion est uniquement utilisée pour l’analyse du succès de nos mesures de marketing.

–  Types de données traitées : données d’utilisation (par exemple les pages web visitées, l’intérêt pour le contenu, les temps 

https://mouseflow.com/opt-out/
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d’accès) ; les métadonnées, les données de communication et de processus (comme les adresses IP, les données de temps, les 
numéros d’identification, le statut du consentement).

–  Personnes concernées : utilisateur (par exemple visiteurs du site web, utilisateurs de services en ligne).

–  Objectifs du traitement : mesure de la portée (par exemple, statistiques d’accès, reconnaissance des visiteurs récurrents) ; suivi 
(par exemple, détermination du profil en rapport avec les intérêts et/ou comportement, utilisation des cookies) ; marketing ; profils 
avec informations relatives aux utilisateurs (création de profils d’utilisateur) ; mesure de conversion (mesure de l’efficacité des 
mesures de marketing).

–  Mesures de sécurité : masquage de l’IP (pseudonymisation de l’adresse IP).

–  En cas d’application du règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’Union européenne, la base juridique pour le 
traitement des données à caractère personnel : le consentement (article 6, paragraphe 1, page 1, lettre a du RGPD) ; les intérêts 
justifiés (article 6, paragraphe 1, page 1, lettre f du RGPD).

–  Possibilité d’opposition (exclusion) : nous renvoyons aux indications de protection des données du fournisseur respectif et aux 
possibilités d’opposition (aussi appelées « exclusion ») attribuées aux fournisseurs. Si aucune possibilité d’opposition explicite n’a 
été indiquée, vous avez la possibilité de désactiver les cookies dans les paramètres de votre navigateur. Cela peut toutefois limiter 
des fonctions de notre offre en ligne. Nous recommandons donc les possibilités d’opposition suivantes, qui sont proposées sous 
une forme résumée destinée à la région correspondante : a) Europe : https://www.youronlinechoices.eu. b) Canada : https://www.
youradchoices.ca/choices. c) USA : https://www.aboutads.info/choices. d) Suprarégional : https://optout.aboutads.info.

Autres remarques sur les processus de traitement, processus et services :

–  Google Ads et mesure de la conversion : processus de marketing en ligne dont les objectifs sont de placer des contenus et des 
annonces au sein du réseau publicitaire du prestataire de services (par exemple, dans les résultats de recherche, dans des vidéos, 
sur des pages web, etc.) de manière à ce qu’ils soient affichés aux utilisateurs qui ont un intérêt présumé pour ces annonces. 
Nous mesurons en outre la conversion des annonces, c’est-à-dire si les utilisateurs ont saisi l’occasion d’interagir avec les 
annonces et d’utiliser les offres promues (ce que l’on appelle la conversion). Nous ne recevons cependant que des informations 
anonymes et aucune information personnelle sur les utilisateurs individuels ; Fournisseur de service : Google Ireland Limited, 
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlande ; en cas d’applicabilité du Règlement général sur la protection des données (RGPD) 
de l’UE, la base juridique pour le traitement des données personnelles est : Consentement (article 6, paragraphe 1, page 1, lettre a) 
du RGPD), Intérêts légitimes (article 6, paragraphe 1, page 1, lettre f) du RGPD) ; Site web : https://marketingplatform.google.com ; 
Déclaration de la protection des données : https://policies.google.com/privacy?hl=fr ; Base du transfert vers un pays tiers : 
EU-US Data Privacy Framework (DPF); Informations supplémentaires : types de traitement ainsi que les données traitées : https://
privacy.google.com/businesses/adsservices ; Conditions de traitement des données entre les responsables et clauses contrac-
tuelles standards pour le transfert de données vers un pays tiers : https://business.safety.google/adscontrollerterms.

–  LinkedIn : balises Insights/mesure de la conversion ; Fournisseur de service : LinkedIn Irland Unlimited Company, Wilton Plaza 
Wilton Place, Dublin 2, Irlande ; Bases juridiques: Consentement (article 6, paragraphe 1, page 1, lettre a) RGPD) ; Site web : 
https://www.linkedin.com ; Déclaration de protection des données : https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy, Politique 
relative aux cookies : https://www.linkedin.com/legal/cookie_policy ; Base du transfert vers un pays tiers : clauses contractuelles 
standards (https://legal.linkedin.com/dpa) ; Possibilité d’opposition (exclusion) : https://www.linkedin.com/psettings/guest-
controls/retargeting-opt-out.

1.5. Content Delivery Network (réseau de livraison de contenu,  
 CDN) de Akamai
Akamai est un prestataire de services d’infrastructure de diffusion de contenu et de cloud, qui distribue, accélère et protège les 
applications en ligne. Les serveurs Akamai utilisés dans le monde entier sont contrôlés par Akamai Technologies, Inc., Cambridge, 
MA, États-Unis.

Nous utilisons les services Akamai pour accélérer nos sites Internet afin qu’ils puissent fournir un temps de réponse acceptable dans 
le monde entier.
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Akamai transmet les données personnelles (à partir des fichiers journaux, p. ex. les adresses IP) aux États-Unis pour chaque traite-
ment de données, car certains serveurs de traitement des fichiers journaux sont disponibles uniquement aux États-Unis. Afin de 
rendre ce transfert d’informations personnelles de l’UE vers les États-Unis conforme, Akamai s’est certifié dans le cadre du pro-
gramme Privacy Shield. En outre, Belimo et Akamai ont également accepté les clauses contractuelles standard de l’UE. Ces accords 
existent également entre les différentes sociétés de Akamai.

En cas d’application du règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’Union européenne, la base juridique pour 
l’utilisation de Akamai et le traitement des données personnelles qui y est lié est l’article 6, paragraphe 1, lettre f du RGPD.

1.6. Envoi de la newsletter
Sur notre site Internet, vous pouvez vous inscrire à la lettre d’informations de Belimo en fournissant vos coordonnées et une adresse 
e-mail valide. Pour confirmer l’enregistrement, nous utilisons la procédure de double confirmation. Cela signifie que vous recevrez un 
e-mail de confirmation, avant le premier envoi, que vous devrez confirmer. Ce n’est qu’après confirmation que vous recevrez notre 
newsletter.

Le consentement donné au stockage des données, l’adresse e-mail et leur utilisation pour l’envoi de la newsletter peuvent être 
révoqués à tout moment, p. ex. au moyen du lien de désinscription dans le courrier de newsletter.

Pour l’envoi et le suivi de la newsletter, nous utilisons Microsoft Dynamics 365 du fournisseur Microsoft Corporation (Microsoft 
Schweiz GmbH, The Circle 02, 8058 Zürich-Flughafen) – appelé ci-après « Microsoft ». Les utilisateurs trouveront sous https://privacy.
microsoft.com/fr-fr/privacystatement des informations supplémentaires relatives à la protection des données de Microsoft. Les 
données correspondant au cadre de l’utilisation de Microsoft Dynamics 365 seront stockées dans des centres informatiques situés 
dans l’Union Européenne. Dans les cas ou des données à caractère personnel sont transférées à des pays tiers dont le niveau de 
protection des données est considéré comme inadapté, le transfert des données a lieu sur la base des clauses contractuelles 
standards. Vous trouverez sous https://learn.microsoft.com/fr-fr/compliance/regulatory/offering-eu-model-clauses des informations 
supplémentaires relatives aux clauses contractuelles standards.

En cas d’application du règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’Union européenne, la base juridique pour le 
traitement des données personnelles pour l’envoi d’une newsletter est l’article 6, paragraphe 1, lettre a du RGPD.

1.7. Utilisation de plug-ins de médias sociaux
Ce site web inclut des vidéos du site web YouTube. L’exploitant du site web est Google Ireland Limited (« Google »), Gordon House, 
Barrow Street, Dublin 4, Irlande. Lorsque vous visitez un de nos sites web dans lequel YouTube est enchâssé, un raccordement aux 
serveurs de YouTube a lieu. Ceci informera le serveur de YouTube des pages que vous avez visité sur nos sites. YouTube peut par 
ailleurs enregistrer plusieurs cookies sur votre terminal ou bien utiliser des technologies comparables de reconnaissance (comme la 
prise d’empreinte numérique du dispositif). YouTube peut ainsi obtenir des informations sur les visiteurs et visiteuses de ce site web. 
Ces informations sont, entre autres choses, utilisées afin d’établir des statistiques sur les vidéos, d’améliorer la convivialité et de 
protéger contre les tentatives d’escroquerie. Lorsque vous êtes connecté(e) à votre compte de YouTube, vous permettez à ce dernier 
d’affecter directement votre comportement de navigation à votre profil personnel. Vous pouvez empêcher ceci en vous déconnectant 
de votre compte de YouTube. L’utilisation de YouTube a pour objectif d’obtenir une représentation correspondante de nos offres en 
ligne. En cas d’application du règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’Union européenne, la base juridique pour le 
traitement des données personnelles est : le consentement (article 6, paragraphe 1, page 1, lettre a du RGPD) ; les intérêts justifiés 
(article 6, paragraphe1, page 1, lettre f du RGPD). Toute consentement octroyé peut être révoqué à tout moment. Les utilisateurs 
trouveront sous https://policies.google.com/privacy?hl=fr des informations supplémentaires relatives au traitement des données des 
utilisateurs dans la déclaration de protection des données de YouTube. Base du transfert de données : EU-US Data Privacy 
Framework (DPF). Le DPF est une convention entre l’Union Européenne et les USA devant garantir le respect des normes de protection 
des données européennes en cas de traitement des données aux USA. Toutes les entreprises certifiées selon le DPF s’engagent à 
respecter ces normes de protection des données. Plus d’informations sous : https://www.dataprivacyframe work.gov/s/partici-
pant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active.

https://privacy.microsoft.com/fr-fr/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/fr-fr/privacystatement
https://learn.microsoft.com/fr-fr/compliance/regulatory/offering-eu-model-clauses
https://policies.google.com/privacy?hl=fr
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search/participant-detail?contact=true&id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
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1.8. Fichiers journaux du serveur
À chaque accès à notre site Internet, notre système recueille automatiquement des données et des informations du système informa-
tique de l’ordinateur appelant et les stocke dans des fichiers journaux. Ces informations fournissent, p. ex., des renseignements sur 
l’adresse IP, le navigateur utilisé, le site internet visité, l’heure d’accès et la quantité de données transférées. Nous n’utilisons pas ces 
données pour identifier l’utilisateur individuel et il n’y a pas d’évaluation à des fins de marketing. Ces informations sont traitées afin 
d’assurer la sécurité de nos systèmes de technologie de l’information et sont effacées après 6 mois.

En cas d’application du règlement général sur la protection des données (RGPD) de l’Union européenne, la base juridique pour le 
stockage temporaire des fichiers journaux du serveur est l’article 6, paragraphe 1, lettre f du RGPD.

1.9. Droits des personnes concernées
En tant que personne concernée, vous avez le droit de savoir quelles données vous concernant nous traitons. Vous avez également le 
droit de demander que vos données soient corrigées, supprimées ou restreintes, et, le cas échéant, vous avez le droit à la portabilité 
des données. Ces droits existent dans la mesure où aucune obligation légale de conservation ou aucun autre intérêt légitime de 
Belimo n’est en conflit avec la demande. En outre, dans la mesure où cela vous concerne, vous disposez d’un droit de recours auprès 
de l’autorité de surveillance compétente en matière de protection des données.

Vous êtes en droit, à tout moment, de révoquer le consentement accordé pour le traitement de vos données.

Vous pouvez faire valoir vos droits via l’adresse de contact conformément à l’alinéa 1.12.

1.10. Mesures techniques et organisationnelles
Pour protéger vos données personnelles, nous prenons des mesures techniques et organisationnelles appropriées, constamment 
améliorées en fonction des développements technologiques.

Toutes les informations que vous soumettez à notre site Internet, telles que les demandes de renseignements ou les connexions, sont 
cryptées entre votre navigateur et notre serveur par SSL (Secure Socket Layer). Vous reconnaitrez le raccordement crypté par le 
préfixe « https: // » dans la barre d’adresse du navigateur.

1.11. Durée et lieu du stockage de vos données à caractère  
 personnel
Vos données personnelles seront traitées ou conservées tant qu’elles sont utilisées ou aussi longtemps que le prévoit la loi. Vos 
données personnelles sont principalement enregistrées en Suisse, mais peuvent être consultées et/ou transmises à toutes les 
sociétés du groupe Belimo ou aux partenaires de distribution autorisés ainsi que, le cas échéant, aux prestataires de services en 
Suisse et à l’étranger. Les sites de nos sociétés du groupe, de nos partenaires de distribution et de nos prestataires de services 
autorisés peuvent être trouvés ici. Si ces pays ne présentent pas une protection des données adéquate, nous avons pris des mesures 
de protection correspondantes et conclu, par exemple, les clauses contractuelles standards de l’UE.

https://www.belimo.com/mam/europe/Web/privacy-policies/ch_de-ch/Liste-emplacements.pdf
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1.12. Coordonnées
En cas de question, vous pouvez nous contacter à l’adresse suivante :

BELIMO Automation AG 
Brunnenbachstrasse 1 
8340 Hinwil, Suisse 
+41 43 843 61 11 
info@belimo.ch

Vous pouvez adresser vos questions aux responsables de la protection des données à l’adresse électronique suivante : 
privacy@belimo.ch


